TINH UY CA MAU PANG CONG SAN VIET NAM

*

S6 182-Qb/TU Ca Mau, ngay 16 thang 01 nam 2026

QUYET PINH
ban hanh Quy ché phdi hop giira Ban Noi chinh Tinh uy
véi Van phong Tinh dy trong cong tac tiep cong dan, xir ly don, thuw

- Can ct Diéu 1é Pang va quy dinh, huéng dan cua Trung uong vé thi
hanh Diéu 1é Pang;
- Can ctr Quy dinh s 11- QbVTW, ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé

trach nhiém cuia ngudi ding dau cap uy trong viée tiép dan, déi thoai truc tiép vai
dan va xir Iy nhitng phan anh, kién nghi cua dan;

- Can cr Quy ché 1am viéc s6 02-QC/TU, ngay 04/11/2025 cua Ban Chap
hanh Dang by tinh, Ban Thuong vu Tinh ay, Thuong truc Tinh uy khoa I,
nhiém ky 2025 - 2030;

- Xét dé nghi ctia Ban Noi chinh Tinh uy va Van phong Tinh uy,
BAN THUONG VU TINH UY QUYET DPINH

Piéu 1. Ban hanh Quy che phdi hop gitra Ban Noi chinh Tinh uy voi Van
phong Tinh ty trong cong tac tiép cong dan, xur ly don, thu khiéu nai, t6 cdo.

Piéu 2. Ban Noi chinh Tinh uy chu tri, phdi hop véi Van phong Tinh uy
tham muu giup Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc Tinh uy td chuc tiép cong
dan va xu ly don, thu khiéu nai, t6 cdo bao dam theo quy dinh.

Piéu 3. Vian phong Tinh uy, Ban Noi chinh Tinh uy va cac co quan c6 lién
quan chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Ban Noi chinh Trung wong, PHO Bi THU
- Van phong Trung wong Bang, i

- Vu Dia ban VIII,
Co quan Uy ban Kiém tra Trung uong,
- Céc co quan tham muu, giap viéc Tinh uy,
- Cac dang uy truc thudc Tinh uy,
- Nhu biéu 3,
- Luu Van phong Tinh uy (X).
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QUY CHE PHOI HQP
gitra Ban N01 chinh Tinh uy véi Van phong Tinh uy
cong tac tiép cong dan va xir ly don, thw khiéu nai, to cio
(kém theo Quyét dinh s6 182-OP/TU,
ngay 16/01/2026 cua Ban Thuong vu Tinh uy)

Piéu 1. Pham vi phoi hop

Quy ché nay quy dinh vé phdi hop thuc hién nhiém vu gitta Ban Noi
chinh Tinh ty va Vin phong Tinh y (goi tdt la hai co quan) trong cong tac tiép
cong dan va xu ly don, thu do Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh uy, Thudong truc
Tinh uy va Bi thu Tinh uy, cac Phé Bi thu Tinh uy giao.

Diéu 2. Nguyén tic phdi hop

1. Bao dam thyc hién dting duong 16i, chi truong, nghi quyét, chi thi, quy
dinh ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; bao dam nguyén tac tap
trung dan chu, khach quan dudi su 1anh dao, chi dao tap trung, théng nhat cua
Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh uy, Thuong truc Tinh uy.

2. Trén co so chirc nang, nhiém vy, quyén han ciia moi co quan; tich cuc,
chu dong hop tac, tao di€u kién thuan loi, ho trg lan nhau dé cung hoan thanh
nhiém vu.

3. Bao dam ché d6 bao mat thong tin, tai liéu theo quy dinh cua Pang,
phép luat cua Nha nudc.

Piéu 3. Noi dung phéi hop

1. Thuc hién nhiém vu do Ban Thuong vu Tinh ty, Thuong truc Tinh uy,
dong chi Bi thu Tinh ty, cac Pho Bi thu Tinh y giao cho hai co quan vé cong
tac tiép cong dan, xur ly don, thu.

2. Tham muu, dé xuét va chuan bi dﬁy da diéu kién (bao cao, cac tai liéu
cé lien quan doi voi cdc vu viéc...) phuc vu cho dong chi Bi thu Tinh uy tiép
dan, dbi thoai truc tiép voi dan va xtr 1y nhitng phan anh, kién nghi cua déan theo
Quy dinh sb 11-Qb1/TW, ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri; cac Pho Bi thu
Tinh uy tiép, dbi thoai voi cong dan theo quy dinh. Ban hanh va dén déc, nhic
nhd cac don vi, dia phuong thuc hién cac thong bao, két luan sau khi tiép, doi
thoai voi cong dan va cac quyét dinh, y kién chi dao ctia Ban Thuong vu Tinh
uy, Thuong truc Tinh uy, Bi thu Tinh ay, cac Pho Bi thu Tinh uy trong cong tac
tiép cong dén, xir Iy don, thu.

3. Thong béo, trao d6i thong tin vé két qua tiép cong dan, xir ly don, thu
khiéu nai, t& cao theo quy dinh ctia Pang, phap luit cia Nha nudc va cua Quy
ché nay.
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4. Theo doi, don doc, kiém tra, giam sat va nghién clru, trao doi kinh
nghiém, huéng dan nghi€p vu doi véi cac cap uy truc thude Tinh uy vé cong tac
tiép dan, xu ly don, thu.

5. Ho tro, tao diéu kién cho cong chirc phu trach cong tac tiép dan, xu ly
don, thu cua hai co quan hoan thanh nhiém vu dugc giao.

6. Mot s6 ndi dung khac hai co quan thiy can thiét phai phdi hop hoac
trong mot s truong hop dic biét khac dugc giao, néu can thiét phai phdi hop thi
lanhdao hai co quan trao doi, thong nhat phuong phap phdi hop theo chirc niang,
nhiém vu ciia mdi co quan dé thuc hién.

Piéu 4. Trach nhiém phéi hop
1. Van phong Tinh uy

1.1. Phéi hop v6i Ban Noi chinh Tinh Gy tham muu, thuc hién cac noi
dung phéi hop duoc néu tai Piéu 3 cua Quy ché nay.

1.2. Phéi hop Ban Noi chinh Tinh ty tham muu, dé xuat va chuan bi cac
diéu kién phuc vu ddng chi Bi thu Tinh uy tiép cong dan theo Quy ché ciia Ban
Thuong vu Tinh ty vé trach nhiém cta Bi thu Tinh ty trong viéc tiép dan, d6i
thoai truc tiép véi dan va xur 1y nhitng phan anh, kién nghi ctia dan; cac Pho Bi
thu Tinh ty tiép, d6i thoai v&i cong dan theo quy dinh.

1.3. Tham du cac budi tiép, d6i thoai véi cong dan cua Bi thu Tinh uy,
cac Pho Bi thu Tinh ty; thim dinh thong béao, két luan cac budi tiép, ddi thoai
v6i cong dan do Ban Noi chinh Tinh uy dy thao trude khi phat hanh va céac bao
cdo co lién quan dén cong tac tiép dan, xur ly don, thu.

1.4. Tiép nhan don, thu gui dén Tinh Gy, Ban Thuong vu Tinh ty, Bi thu
Tinh ty, cac Pho Bi thu Tinh ty; phan loai va xtr ly budc dau dbi véi cac don,
thu da tiép nhan trude khi chuyén giao cho Ban Noi chinh Tinh ty (bdng vin
ban) vao ngay tht hai, thir tu va thtr sau hang tuan; thong tin cho Ban Ni chinh
Tinh uy y kién chi dao truc tiép ctia Thuong truc Tinh uy co lién quan dén cong
tac tiép dan, xur ly don, thu.

1.5. Phdi hop v6i Ban Noi chinh Tinh ty huéng dan, theo doi, don dbc,
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac thong bao, két luan, quyét dinh cua Ban
Thuong vu Tinh ty, Bi thu Tinh ty, cac Phé Bi thu Tinh ty vé cong tac tiép
dan, xur ly don, thu.

1.6. Phéi hop thuc hién cac dé nghi cia Ban No§i chinh Tinh uy c6 lién
quan dén chitc niang, nhiém vu, quyén han ctia Van phong Tinh uy dugc giao
theo quy dinh.
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1.7. Cu can bo tham gia cac doan cong tac do Ban No1 chinh Tinh uy chu
tri lién quan dén cong tac tiép dan, xir ly don, thu. Moi dai dién lanh dao Ban
Noi chinh Tinh uy, céng chtic chuyén trach tiép dan, xir Iy don, thu tham du
cudc hop, hoi nghi lién quan cong tac tiép dan, xtr ly don, thu.

2. Ban N¢i chinh Tinh uy

2.1. Phéi hop voi Van phong Tinh tly tham muu, thuc hién cac ndi dung
phéi hop dugc néu tai Piéu 3 ciia Quy ché nay.

2.2. Chu tri phéi hop véi Van phong Tinh 1y, cic co quan lién quan lua
chon nhimng vu viéc dé tham muu Bi thu Tinh uy, cidc Phé Bi thu Tinh uy tiép,
ddi thoai vai cong dan; chu dong tham muwu, dé xut va chuan bi cac diéu kién
phuc vu ddng chi Bi thu Tinh ty tiép dan theo Quy ché ctia Ban Thuong vu
Tinh ty vé trach nhiém cta Bi thu Tinh Gy trong viéc tiép dan, ddi thoai truc
tiép v4i dan va xtr ly nhitng phan anh, kién nghi ctia dan; cac Phé Bi thu Tinh
ay tiép, d6i thoai véi cong dan theo quy dinh.

2.3. Tham du cac budi tiép, dbi thoai vdi cong dan cta Bi thu Tinh dy,
cac Pho Bi thu Tinh uy; didu hanh chuong trinh tiép, ddi thoai voi cong dan ctia
Bi thu Tinh uy, cac Pho Bi thu Tinh ty; du thao thong bao két luan, ghi bién
ban cac budi tiép, dbi thoai.

2.4. Tiép nhan va xu ly don, thu giri dén Bi thu Tinh ty, Thuong truc
Tinh iy do Van phong Tinh ty chuyén dén hoic truc tiép nhan; tién hanh xu ly,
thdng ké va bao cao két qua xtr ly don, thu dén Thuong truc Tinh Gy (qua Vin
phong Tinh 1) trude thir sau hang tun va ngay 20 hing thang; tham muu, dé
xudt Thuong truc Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh ty, Bi thu Tinh y xtr ly nhiing
don, thu ¢6 ndi dung quan trong, phtrc tap.

2.5 .Chu tri, phdi hop voi Vian phong Tinh ty huéng dan, theo ddi, don
ddc, kiém tra, giam sat cac cap uy truc thudc Tinh Gy thuc hién cac thong bdo,
két luan, quyét dinh cua Trung uwong, Ban Thuong vu Tinh uy, Bi thu Tinh uy,
cac Pho Bi thu Tinh ay vé cong tac tiép dan, xur ly don, thu.

2.6. Phoi hop thuc hién cac dé nghi ciia Van phong Tinh ty c6 lién quan
dén chirc nang, nhiém vu, quyén han cua Ban Noi chinh Tinh uy dugc giao theo
quy dinh.

2.7. Clr can bd tham gia cac doan cong tac do Van phong Tinh uy chu tri
lien quan dén cong tac tiép dan, xtr ly don, thu. Moi dai dién lanh dao Van
phong Tinh tuy, cong chic chuyén trach tiép dan, xir 1y don, thu tham du cudce
hop, hoi nghi lién quan cong tac tiép dan, xir ly don, thu.
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3. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu do cép trén hodc co quan co tham
quyén giao, néu ¢ van dé phat sinh thi co quan dugc giao cé trach nhiém thong
bao kip thoi dé co quan kia thuc hién hodac bao cao cép trén hodc co quan co
tham quyén chi dao giai quyét.

Ngoai ra, Ban Noi chinh Tinh ty phdi hop Van phong Tinh uy gitp Tinh
ty, Ban Thuong vu Tinh ty, Thuong truc Tinh ty theo doi, kiém tra, giam sat,
so két, téng két viée thuc hién nghi quyét, quyét dinh, chi thi, két luan, quy ché,
quy dinh cta Trung uong, cua Tinh Gy vé cong tac quc phong - an ninh; viéc
thuc hién Quy ché lam viéc cta Tinh Gy, Ban Thuong vu Tinh ty, Thuong truc
Tinh uy va thuc hién mot sd nhiém vu khac do Ban Thuong vu Tinh uy,
Thuong truc Tinh ay giao.

Piéu 5. Phwong phap phdi hop

1. Khi ¢ dé nghi cir can bod phdi hop, co quan chu tri giri van ban dé nghi
co quan phoi hop cir can bo tham gia.

2. Trong qua trinh thuc hién chuc nang, nhiém wvu, quyén han cua minh
hogc thuc hién nhiém vu do cdp trén hodc co quan ¢ tham quyén giao, hai co
quan chii dong trao d6i, cung cap cho nhau nhiing thong tin, tai liéu co lién quan
dén cong tac tiép dan, xu ly don theo quy dinh ctia Pang, phap luat cia Nha
nuoc.

3. Khi can ldy y kién tham gia, co quan c6 yéu cau chu dong giri vin ban
kém tai liéu lién quan dén co quan duoc yéu cau. Trong thoi gian 03 ngay lam
viéc ké tir khi nhan duoc van ban, co quan dugc yéu cau phai tra 1oi bang van
ban cho co quan yéu cau, néu qua thoi gian quy dinh ma khong c6 y kién tra 1oi
thi xem nhu nhat tri va cung chiu trach nhiém vé van dé da duogc trao doi.
Truong hop phtrc tap, can c6 thém thoi gian dé nghién ciru, co quan dugc yéu
cau phai théng bao bang vin ban cho co quan yéu cau biét va xac dinh thoi han
tra 101.

4. Dbi voi nhirng van dé quan trong, mirc do mat hodc chua duoc cong
khai can thao luan thi bén néu van dé chu tri to chirc cude hop dai dién lanh dao
va chuyén vién hai co quan trudc khi quyét dinh theo tham quyén ctia mdi co
quan. Néu y kién cta ddng chi Phé Chanh Vin phong Tinh ty va dong chi Phé
Truong Ban Noi chinh Tinh tiy duoc phan cong truc tiép chi dao con khac nhau
vé cling mot ndi dung thi bao cdo bang van ban vé nhing y kién d6 dé dong chi
Chanh Vian phong Tinh ty va dong chi Truong Ban Noi chinh Tinh Gy xem xét,
quyét dinh.



Piéu 6. To chirc thuc hién.

1. Ban Noi chinh Tinh ay phan cong déng chi Phé Truong Ban, Van
phong Tinh ty phan cong dong chi Phd Chanh Vin phong truc tiép chi dao thuc
hién Quy ché nay. Giao Phong Theo ddi cong tac xur ly don, thu, tiép cong dan
thudéc Ban NOi chinh Tinh uy tiép nhan va xu ly don, thu thu¢c Ban N1 chinh
Tinh ty va Phong Tong hop thudc Van phong Tinh ty ¢6 trach nhiém lam dau
mdi gitp lanh dao hai co quan thuc hién va theo doi, kiém tra, giam sat, don doc
thuc hién Quy ché nay.

2. Hang nam hodac khi can thiét, Ban Noi chinh Tinh ty chu tri, phdi hop
v6i Van phong Tinh uy t6 chtc danh gia két qua thuc hién Quy ché, bdo céo
Thuong truc Tinh uy.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khian vudéng mac, phat sinh mai
hodc xét thdy can phai sira d6i, bd sung Quy ché cho phu hgp, hai co quan trao
ddi thdng nhat va cé van ban dé xuat Ban Thuong vu Tinh tuy, Thuong truc
Tinh Gy xem xét, quyét dinh.




