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34 19-CT/TU Ca Mau, ngay 25 thang 3 nam 2024

CHI THI
CUA BAN THUONG VU TINH UY
vé tlep tuc ting cwong cong tac dan Van cua cac co’ quan
hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap

Trong nhitng ndm qua, cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéec,
chinh quyén céc cap trén dia ban tinh Ca Mau c6 budc tién bo rd rét. Cong tac
thé ché, cu thé hoa chu truong, quan diém cua Dang vé cong tac dan van duogc
ting cudong, dam bao phu hop véi thuc tién va nguyén vong chinh dang cia
nhan dan. Cong tac cai cach hanh chinh, trong tdm cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh luén 1y nguoi dan lam trung tam, lay su hai long ciia ngudi dan lam muc
tiéu thyc hién. CONg tac tiép dan, giai quyét don, thu khiéu nai, t6 cdo duoc cac
cép uy, chinh quyén quan tam thyc hién, han ché thép nhét tinh trang khiéu kién
dong nguoi, don thu khiéu nai kéo dai, vuot cip. Cong tac phdi hop gitta chinh
quyén v6i Uy ban Mt tran To quéc va cac to chirc thanh vién ngdy cang chit
ché, thuc hién hi€u qua cong tac cham lo va bao v¢ 1oi ich chinh dang cua nhan
dan. Phong trao thi dua “Dan van khéo” dugc day manh v&i nhiéu mé hinh,
cach lam hay, sang tao, hiéu qua gan lién voi nhiém vy thuc tién. T d6, gop
phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc ciia chinh quyén cac cap, giir
vitng qudc phong, an ninh, thuc day phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, qua trinh t6 chirc thuc hién cong tdc dan
van cuia cac co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cap trong tinh con
mot sO han ché nhat dinh, cu thé nhu sau:

Mot sb it co quan, don vi trién khai, quén tri¢t chu truong, quan diém cua
Pang va cac vin ban co lién quan vé cong tac dan van chinh quyén ting luc
chua kip thoi; chua that su sau sat, quyét ligt trong thuc hién chirc nang, nhi¢m
vu dugc giao va chua chu dong xur ly cong viéc phat sinh, dot xuét thudc linh
vuc phy trach do nguoi dimg dau chua that sy néu guwong, chua kip thoi theo
ddi, chi dao, don dbc, kiém tra trong qué trinh thyc hién nhiém vu.

Mot sb can bd, cong chirc, vién chitc chua chap hanh nghiém ky luat, ky
cuong hanh chinh, cac quy dinh vé dao dirc cong vu va van hoa cong sé do cong
tac quan ly can bo, cong chuc, vién chirc c6 luc, c6 noi chua chéat che, thiéu
kiém tra, gidm sat; viéc nam bat tdm tu, nguyén vong, nhitng y kién phan anh



ctia nhan dan d6i luc chua kip thoi; giai quyét cac van dé phat sinh co lic, c6
noi con cham do nhan thtrc ctia mot s6 can bo, c6ng chtrc, vién chirc vé cong tac
dan van chua day du, kha ning Van dong, thuyet phuc khi thuc hién nhiém vu
tiép cong dan chua dap tmg yéu cau thyc tién.

Viéc thuc hién quy ché dan cha chua gan voi cong khai, minh bach, timg
lac, timg noi hiéu qua chua cao do thil truong mot s6 don vi, dia phuong chi dao
chua that sdu sat, quyét liét; vai tro, chirc ning giam sat, phan bién xa hoi, tham
gia xdy dung chinh quyén ctia Mt tran To qudc va cac to chic chinh tri - x3 hoi
cép co s¢ chua that sy hiéu qua.

Nham phat huy nhitng két qua dat duoc va kip thoi khic phuc nhimg ton tai,
han ché trong coéng tac dan van cta cac co quan hanh chinh nha nudc, chinh
quyén céac cap thoi gian qua, Ban Thuong vu Tinh Gy yéu cau cac cap uy, to chirc
dang, chinh quyén, Mt tran T quéc va céc t6 chire chinh trj - x3 hoi, thu trudng
cac sd, ban, nganh trong tinh tap trung thuc hi¢n tdt cac nhiém vu trong tam thoi
gian t61 nhu sau:

1. Tiép tuc lanh dao, chi dao viéc tuyén truyén, quan triét va thuc hién tbt
Két luan s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 ciia Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van cua co quan nha nudc cac cép; Chi thi s6 33/CT-TTg, ngay
26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cuong va doi méi cong
tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cip trong tinh
hinh méi; doi méi ndi dung, phuong thirc thyc hién cong tac dan van cua co
quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap; dua cong tac dan van trd thanh
nhiém vy thuong xuyén gén vo1 viéc thuc hién chirc ndng, nhiém vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cip va can bd, cong chirc, vién
chuec.

2. Tiép tuc cy thé hoa, thuc hién tbt co ché “Dang lanh dao, Nha nudc quan
ly, nhan dan lam chi” gan véi trién khai, thyc hién Luat s6 10/2022/QH15, ngay
10/11/2022 vé thuc hién dan chil & co s& voi phuong cham “Dan biét, dan ban,
dan 1am, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy hudéng”.

Thuc hién tot cong tac 1anh dao, chi dao gido duc, tuyén truyén, van dong,
tao su nhat quan, déng thudn trong ndi bd va ngoai xa hoi vé chép hanh phap
luat trong cong tac bdi thudng, giai phong mit bang lién quan dén viée trién
khai dau tu cac du an phat trién kinh té - x4 hoi. Cac co quan, dia phuong lién
quan dén cong tac quy hoach, bdi thuong, giai phong mit bang ting cudng phoi
hop, c6 trach nhi€ém cong khai, minh bach dy an tir ban dau theo dang trinh ty
quy dinh phap luat dé moi to churc, ca nhan trong vung dy an biét, tao su déng
thuan thuc hién.



3. Tiép tuc thyc hién hiéu qua Nghi quyét s6 04-NQ/TU, ngay 13/7/2022
ctia Tinh uy vé doi moi, nang cao chét lugng, hiéu qua cong tic dan van trong
tinh hinh méi; Nghi quyét s6 05-NQ/TU, ngay 14/7/2022 cta Tinh ty vé
chuyén ddi s6 tinh Ca Mau dén nam 2025, tdm nhin dén nim 2030; trién khai
quyét liét Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030; doi méi can ban hoat dong quan 1y, diéu hanh cta co quan hanh chinh nha
nudc va chinh quyén cac cip theo hudéng hiéu luc, hiéu qua, cong khai, minh
bach, dan chu, than thién va gﬁn dan; thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh
quyét liét, thuc chat, hiéu qua; didy manh phan cép, phan quyén, nhét 13 trong
giai quyét tha tuc hanh chinh; thuc hién tot ké hoach sép xép, tinh gon by may
theo chi dao cua trung wong, cua tinh.

4. Thyc hién nghiém tuc quy dinh vé dao dtc cong vu, phat huy vai tro
guong mau cua can bd, dang vién, nhét 13 nguoi ding dau, can bo, cong chirc,
vién chirc. Xay dung va thuc hién t6t van héa cong sd, ¥ thic trach nhiém, tinh
than phuc vu nhan dan; ddi moi va thue hién phong cach lam viéc “Trong dan,
gﬁn dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém vé&i dan”, “Nghe dan noi, noi dan
hi€u, 1am dan tin”, khic phyc bénh thanh tich, hanh chinh, quan liéu xa dan.
Tang cuong cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, xr 1y nghiém nhiing can b,
cong chuc, vién chie c6 hanh vi cira quyén, gy phién ha cho nhan dan, xam
pham quyén va lgi ich chinh dang ciia nhan dan. Thuc hién nghiém tic trach
nhiém tiép cong dan; ting cudng cong tac ddi thoai; tap trung giai quyét don,
thu khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan, nhét 1a nhitng vu viéc
phtc tap, ton dong, kéo dai, du ludn quan tam; giai quyét kip thoi1 nhitng buc
xuc, nguyén vong chinh dang ctia nhan dan. Xay dung ban hanh bg tiéu chi danh
gia cong tac dan van cac co quan nha nudc, chinh quyén cic cip, xem day 1a mot
trong nhiing ti€u chi dé xép loai, binh x¢&t thi dua, khen thudng tap thé, ca nhan
hang nam.

5. Tang cuong kiém tra, giam sat cong tac dan vén, nhat 13 viéc thé ché hoa,
cu thé hoa cac chu truong ctia Pang vé cong tac dan van sat voi tinh hinh thuc té.
Té chirc so két, tong két, danh gia, rat kinh nghiém kip thoi cac nghi quyét, chi
thi cta trung wong, cua tinh va chuong trinh phdi hop gitra Uy ban nhan dan véi
ban dan vén cép ty, Mit tran T6 qudc va cac td chirc chinh tri - x3 hoi cac cap vé
cong tac dan van. Thyc hién tbt phong trao thi dua “Dan van khéo” gén vO1 Viéc
thuc hién Két luan s 01-KL/TW, ngay 18/5/2021 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc
thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cta Bo Chinh tri “Vé déy manh hoc tip va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho6 Chi Minh”; chuyén dé nam 2023 - 2024
vé “Vin héa Ho Chi Minh vé lao dong, hoc tap va lam viéc” va cac phong trao
thi dua yéu nudc trong cac co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cép;
Kip thoi biéu duong, khen thudng cac tap thé, ca nhan lam tot cong tac dan van



gén v6i phong trao thi dua “Dan van khéo” trong thuc hi¢n nhi¢m vu chinh tri,
giai quyet tot cac van dé kho khan, vudng mac ¢ cac don vi, dia phuong.

6. Pang doan Hoi dong nhan dan tinh, Ban can sy dang Uy ban nhan dan
tinh can ctr chirc nang, nhiém vu cua tirng don vi chi dao ban hanh céac quy dinh,
quy ché dé trién khai thyc hién Chi thi phu hop tinh hinh thyc té; ting cuong
kiém tra, giam sat; dinh ky t6 chic so két, tong két danh gia két qua thuc hién
Chi thi.

7. Ban Dan van Tinh ty chu tri, phdi hop cac co quan chuyén trach tham
muu, giup viéc Tinh Gy hudng dan, theo ddi, don doc, kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién Chi thi, dinh ky bao cdo két qua vo1 Ban Thuong vu Tinh uy.

Chi thi duoc quan triét dén chi bo, dang vién va phé bién rong rai trong nhan
dan.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU

- Ban Bi thu Trung vong Pang (b/c), RHO Bi THU

- Ban Dan van Trung wong (b/c),

- Van phong Trung wong Pang (b/c), 4

- Céc s0, ban, nganh, Mat tran T quéc va cac /
t6 chirc chinh trj - x3 hoi tinh,

- Ban céan sy dang, dang doan, huy¢n uy,
thanh uy, dang uy truc thudc Tinh uy,

- Céc dong chi Tinh ty vién,

- Phong Téng hop (Pg),

- Luu Van phong Tinh uy.
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