
 

 

PHỤ LỤC 

Các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục đẩy mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số” 

(kèm theo Kế hoạch số 111-KH/TU ngày 14 tháng 7 năm 2026 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy) 

----- 

 

TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

I Công tác truyền thông 

1 

Đẩy mạnh tuyên truyền, vận động cán 

bộ, công chức, viên chức và người dân 

tham gia các khóa học trên nền tảng 

“Bình dân học vụ số” quốc gia nhằm 

nâng cao kiến thức, kỹ năng số, năng 

lực ứng dụng công nghệ và trí tuệ nhân 

tạo phục vụ học tập, lao động, sản xuất 

và đời sống. 

Nâng cao tỷ lệ cán bộ, công 

chức, viên chức và người dân 

tham gia các khóa học trên 

nền tảng “Bình dân học vụ số” 

quốc gia. 

Ban Tuyên 

giáo và Dân 

vận Tỉnh ủy 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Thường xuyên  

II Phát huy vai trò của nền tảng học trực tuyến “Bình dân học vụ số” tỉnh  

2 

Xây dựng, cập nhật, hoàn thiện và đưa 

vào Nền tảng các khóa học chuyên đề 

về nhận diện và phòng tránh lừa đảo 

trực tuyến, tin nhắn rác, cuộc gọi mạo 

danh và bảo vệ thông tin cá nhân, 

quyền riêng tư trên không gian mạng; 

ứng xử văn hóa, văn minh trên mạng 

xã hội; nhận diện thông tin xấu, độc. 

Nội dung khóa học bảo đảm 

dễ tiếp cận, phù hợp với từng 

nhóm đối tượng người học; 

tích hợp công cụ kiểm tra, 

đánh giá kết quả học tập. 

Công an 

tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

30/10/2026  

3 

Chỉ đạo lực lượng Công an các xã, 

phường phối hợp, huy động Tổ công 

nghệ số cộng đồng, Mặt trận Tổ quốc, 

các tổ chức chính trị - xã hội và các lực 

Tổ chức hướng dẫn, hỗ trợ 

người dân cài đặt, kích hoạt 

tài khoản VNeID mức độ 2. 

Công an 

tỉnh 

Các Đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

30/11/2026  



2 

 

TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

lượng liên quan tổ chức triển khai, 

tham gia tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ 

trợ người dân cài đặt, đăng ký và kích 

hoạt tài khoản VNeID mức độ 2. 

4 

Đẩy mạnh triển khai hiệu quả mô hình 

“Mỗi công dân - Một danh tính số”, 

gắn với phổ cập kỹ năng số cho người 

dân, thúc đẩy sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến, các tiện ích số và thanh toán 

không dùng tiền mặt. 

Thường xuyên rà soát, cập 

nhật, chuẩn hóa và làm sạch 

dữ liệu dân cư, bảo đảm dữ 

liệu “đúng, đủ, sạch, sống”, 

phục vụ công tác quản lý nhà 

nước và chuyển đổi số trên địa 

bàn tỉnh. 

Công an 

tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Thường xuyên  

5 

Triển khai thực hiện duy trì vận hành, 

nâng cấp và hoàn thiện Nền tảng theo 

hướng đồng bộ, hiệu quả, thường 

xuyên cập nhật, bổ sung, làm giàu kho 

học liệu số. Tổ chức các khóa đào tạo, 

bồi dưỡng trên nền tảng từ các học liệu 

được xây dựng, đáp ứng nhu cầu học 

tập và nâng cao kỹ năng số của người 

dân, tạo điều kiện thuận lợi để triển 

khai các hoạt động đào tạo, tập huấn, 

tuyên truyền, phổ biến kiến thức phục 

vụ Phong trào trên địa bàn tỉnh. 

Nền tảng hoạt động đồng bộ, 

hiệu quả, đáp ứng nhu cầu học 

tập và nâng cao kỹ năng số 

cho nhiều đối tượng. 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Thường xuyên  

6 

Xây dựng và ban hành Quy chế quản 

lý, vận hành, khai thác và sử dụng Nền 

tảng để làm cơ sở các cơ quan, đơn vị 

tổ chức, triển khai học tập trên nền tảng 

thuận lợi, hiệu quả bảo đảm khai thác 

Quy chế phải quy định rõ 

quyền hạn, trách nhiệm của cơ 

quan quản lý, đơn vị vận hành 

và người sử dụng; cơ chế phối 

hợp giữa các cơ quan, đơn vị; 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các tổ chức cơ sở 

đảng trực thuộc 

Đảng ủy UBND 

tỉnh; các cơ quan, 

đơn vị có liên quan 

30/7/2026  
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TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

đồng bộ trên phạm vi toàn tỉnh nhằm 

phục vụ tốt Phong trào. 

công tác quản lý học liệu, tài 

khoản người dùng, dữ liệu, an 

toàn thông tin; chế độ theo 

dõi, thống kê, báo cáo,… 

7 

Tham mưu cân đối, bố trí nguồn ngân 

sách địa phương hoặc các nguồn kinh 

phí khác, bảo đảm phục vụ công tác 

triển khai, tập huấn và tuyên truyền 

Phong trào năm 2026 và các năm tiếp 

theo. 

Phối hợp với các đơn vị liên 

quan bố trí nguồn kinh phí 

thực hiện Phong trào “Bình 

dân học vụ số”. 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các tổ chức cơ sở 

đảng trực thuộc 

Đảng ủy UBND 

tỉnh; các cơ quan, 

đơn vị có liên quan 

Thường xuyên  

8 

Tăng cường tuyên truyền, tổ chức học 

tập trên Nền tảng, bảo đảm cán bộ, 

công chức, viên chức tham gia học tập 

theo quy định; đồng thời khuyến khích 

người lao động và người dân tích cực 

tham gia học tập, nâng cao kỹ năng số. 

Các cơ quan, đơn vị có trách nhiệm 

theo dõi tiến độ học tập của từng nhóm 

đối tượng, cập nhật kết quả học tập trên 

nền tảng và sử dụng dữ liệu này làm 

căn cứ đánh giá kết quả triển khai 

Phong trào tại cơ quan, đơn vị. 

Nâng cao tỷ lệ cán bộ, công 

chức, viên chức và người dân 

tham gia các khóa học trên 

Nền tảng. Các cơ quan, đơn vị 

có trách nhiệm theo dõi tiến 

độ học tập của từng nhóm đối 

tượng, cập nhật kết quả học 

tập trên nền tảng và sử dụng 

dữ liệu này làm căn cứ đánh 

giá kết quả triển khai Phong 

trào tại cơ quan, đơn vị, địa 

phương. 

Đảng ủy xã, 

phường 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Thường xuyên  

9 

Mỗi sở, ngành tỉnh chủ trì xây dựng và 

triển khai ít nhất 01 khóa học trên Nền 

tảng, tập trung phổ biến kiến thức, kỹ 

năng chuyên ngành thiết thực, đáp ứng 

nhu cầu học tập, nâng cao năng lực cho 

một hoặc nhiều nhóm đối tượng phù 

Tập trung phổ biến kiến thức, 

kỹ năng chuyên ngành thiết 

thực, đáp ứng nhu cầu học tập, 

nâng cao năng lực cho một 

hoặc nhiều nhóm đối tượng 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các tổ chức cơ sở 

đảng trực thuộc 

Đảng ủy UBND; 

các cơ quan, đơn vị 

có liên quan 

Năm 2026  
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TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

hợp với chức năng, nhiệm vụ của đơn 

vị. 

phù hợp với chức năng, nhiệm 

vụ của đơn vị. 

III Huy động các lực lượng trực tiếp triển khai Phong trào tại cơ sở 

10 

Tập trung củng cố, kiện toàn và nâng 

cao hiệu quả hoạt động của Tổ công 

nghệ số cộng đồng gắn với nhiệm vụ 

chuyển đổi số tại cơ sở. Bố trí lực 

lượng hỗ trợ thường xuyên tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công và các 

điểm cung cấp dịch vụ số tập trung để 

hướng dẫn người dân tiếp cận, sử dụng 

các nền tảng số và dịch vụ số thiết yếu. 

Xây dựng kế hoạch hoạt động cụ thể, 

giao chỉ tiêu phù hợp cho từng Tổ công 

nghệ số cộng đồng, tập trung hỗ trợ 

người dân đăng ký tham gia học tập 

trên các nền tảng số, sử dụng dịch vụ 

công trực tuyến, thanh toán không 

dùng tiền mặt và các ứng dụng số phục 

vụ đời sống. Thực hiện theo dõi, thống 

kê và đánh giá kết quả hỗ trợ thông qua 

dữ liệu số hoặc hồ sơ, danh sách hỗ trợ 

thực tế nhằm bảo đảm hiệu quả hoạt 

động. 

Hoạt động của Tổ cần thường 

xuyên, có kế hoạch cụ thể, xác 

định rõ nội dung hỗ trợ, đối 

tượng ưu tiên và chỉ tiêu thực 

hiện; tập trung hướng dẫn 

người dân học tập trên Nền 

tảng, thực hành các thao tác sử 

dụng dịch vụ công trực tuyến 

và các dịch vụ số thiết yếu. 

Mỗi hoạt động hỗ trợ cần 

được ghi nhận thông qua danh 

sách người được hỗ trợ, nhật 

ký hoạt động hoặc dữ liệu trên 

các nền tảng số, làm căn cứ 

theo dõi và đánh giá hiệu quả 

hoạt động của Tổ. 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các tổ chức cơ sở 

đảng trực thuộc 

Đảng ủy UBND; 

các cơ quan, đơn vị 

có liên quan 

 Trong tháng 

7/2026 
 

11 

Huy động sự tham gia của các trường 

đại học, cao đẳng, cơ sở giáo dục nghề 

nghiệp và giáo dục phổ thông trên địa 

bàn tỉnh tham gia tổ chức các lớp phổ 

Việc huy động cần gắn với kế 

hoạch cụ thể, có phân công 

trách nhiệm rõ ràng giữa nhà 

trường và UBND các xã, 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Trong tháng 

7/2026 
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TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

cập kỹ năng số cho người dân, doanh 

nghiệp và cán bộ cơ sở. Phát huy trách 

nhiệm xã hội của các nhà trường trong 

việc bố trí giảng viên, giáo viên và học 

sinh, sinh viên tham gia trực tiếp các 

hoạt động cộng đồng với vai trò “đại 

sứ số” thuộc Tổ công nghệ số cộng 

đồng. Việc huy động phải gắn với kế 

hoạch cụ thể, phối hợp chặt chẽ giữa 

nhà trường và Ủy ban nhân dân các xã, 

phường. Kết quả hỗ trợ được ghi nhận 

làm căn cứ đánh giá phong trào tại địa 

phương. 

phường; khuyến khích học 

sinh, sinh viên trở thành "đại 

sứ số", tham gia Tổ công nghệ 

số cộng đồng. Kết quả phổ 

cập kỹ năng số do các cơ sở 

giáo dục và lực lượng học 

sinh, sinh viên tham gia cần 

được tổng hợp, ghi nhận và sử 

dụng làm căn cứ đánh giá hiệu 

quả triển khai Phong trào tại 

địa phương. 

12 

Nâng cao nhận thức, kỹ năng số cho 

đối tượng là người cao tuổi, người 

khuyết tật, đồng bào dân tộc thiểu số, 

người dân vùng sâu, vùng xa, hải đảo. 

Trên cơ sở học liệu dùng chung của 

Phong trào, chủ động biên soạn, phát 

triển các tài liệu, bài giảng phiên bản 

đơn giản, dễ hiểu, trực quan. Chủ động 

phối hợp với các doanh nghiệp công 

nghệ, viễn thông và các tổ chức tài trợ 

để hỗ trợ thiết bị đầu cuối thông minh 

cho người dân, bảo đảm phương châm 

“không ai bị bỏ lại phía sau” trong tiến 

trình chuyển đổi số. 

Trên cơ sở học liệu dùng 

chung của Phong trào, chủ 

động biên soạn, phát triển các 

tài liệu, bài giảng phiên bản 

đơn giản, dễ hiểu, trực quan; 

phối hợp với các doanh 

nghiệp công nghệ, viễn thông 

và các tổ chức tài trợ để hỗ trợ 

thiết bị đầu cuối thông minh 

cho người dân, bảo đảm 

phương châm “không ai bị bỏ 

lại phía sau” trong tiến trình 

chuyển đổi số. 

Đảng ủy xã, 

phường 

Các tổ chức cơ sở 

đảng trực thuộc 

Đảng ủy UBND 

Thường xuyên  

IV Kiểm tra, giám sát và công khai kết quả thực hiện Phong trào 



6 

 

TT Nhiệm vụ Yêu cầu kết quả 
Cơ quan 

chủ trì 
Cơ quan phối hợp 

Thời gian 

Hoàn thành 
Ghi chú 

13 

Tổ chức kiểm tra, giám sát việc triển 

khai Phong trào trong phạm vi quản lý; 

định kỳ rà soát tiến độ thực hiện các 

nhiệm vụ, giải pháp và kết quả phổ cập 

kỹ năng số của các nhóm đối tượng. 

Việc kiểm tra không dừng lại ở việc 

xác nhận số lớp tập huấn hoặc số hoạt 

động của tổ chức, cần tập trung vào kết 

quả thực tế như mức độ tham gia học 

tập trên nền tảng, số người được ghi 

nhận trên VNeID, khả năng sử dụng 

dịch vụ số của người dân. 

Việc kiểm tra không dừng lại 

ở việc xác nhận số lớp tập 

huấn hoặc số hoạt động của tổ 

chức, cần tập trung vào kết 

quả thực tế như mức độ tham 

gia học tập trên nền tảng, số 

người được ghi nhận trên 

VNeID, khả năng sử dụng 

dịch vụ số của người dân. 

 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Theo lộ trình  

14 

Kết quả kiểm tra, giám sát được sử 

dụng làm căn cứ để đánh giá mức độ 

hoàn thành nhiệm vụ của các cơ quan, 

đơn vị trong triển khai Phong trào. 

Đồng thời làm cơ sở biểu dương, khen 

thưởng các mô hình hiệu quả và kịp 

thời chấn chỉnh các biểu hiện triển khai 

hình thức, chạy theo thành tích. 

Báo cáo đánh giá, xếp loại 

mức độ hoàn thành nhiệm vụ; 

danh sách và quyết định khen 

thưởng các mô hình hiệu quả; 

kết luận kiểm tra, giám sát và 

các biện pháp chấn chỉnh đối 

với các đơn vị triển khai chưa 

hiệu quả. 

Đảng ủy Ủy 

ban nhân 

dân tỉnh 

Các đảng ủy trực 

thuộc Tỉnh ủy; các 

cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Theo lộ trình  
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